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Sehr geehrter Herr Heise, 
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Frau Senatorin Scheeres dankt Ihnen für den Beschluss des Landeselternausschusses vom 21. Mai 2021 
zum Thema „Tablets für Schülerinnen und Schüler". 

Sie hat mich gebeten, Ihnen hierzu die folgende Stellungnahme zu übermitteln: 

Die bestehende Gerätegarantie incl. Garantieverlängerung gilt für insgesamt fünf Jahre. Diese Garantie 
deckt alle Hardwareschäden ab, die bei bestimmungsgemäßen Gebrauch auftreten können. Explizit aus
geschlossen sind hierbei Sturzschäden oder ähnliche Defekte, die durch unsachgemäße Benutzung ent
stehen könnten. Ein pfleglicher Umgang mit den Leihgeräten durch die Schülerinnen und Schüler ist 
zwingend notwendig. Ein Ersatz von Geräten, die durch unsachgemäßen Gebrauch zu Schaden kommen, 
ist nicht möglich. Eine Versicherung der Geräte gegen diese Defekte/ Schäden ist als Alternative nicht 
wirtschaftlich abbild bar. Eine Alternative ist es, sofern möglich, eine bestehende Haftpflichtversicherung 
cler Eltern in Anspruch zu nehmen, um einen Schaden zu begleichen. 

Auf den iPads und den SurfaceGo2-Tablets sind funktionierende Jugendschutzfilter aktiv, auf den Sams
ung-Tablets wird zeitnah ein funktionierender Jugendschutzfilter installiert werden. Apps, die nicht da
tenschutzkonform sind, sollen bis zum Schuljahresende schrittweise von den Geräten durch das zentrale 
mobile Device-Management entfernt werden. 

Mit freundlichen Grüßen 
Im Auftrag 

Thomas Duveneck 
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